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PROLOGO

Por
Andrea Bergamaschi
Especialista en Educacién, BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID)

La Educacioén es la piedra fundacional del desarrollo
humano. El acceso a una educacién de calidad es un
derecho humano reconocido constitucionalmente
por muchos paises. Mds afios de escolaridad estan
relacionados a mejores indicadores de salud y a
ingresos mas altos en la vida adulta. Cuando la
educacién de calidad llega a todos y todas, finalmente
vemos sus impactos positivos en los niveles de
desarrollo social y econémico de los paises.

Es por eso que la educacién inclusiva y de calidad debe
de ser una prioridad de toda la sociedad. No se trata
de reemplazar la responsabilidad del Estado.
Gobiernos y sector privado pueden trabajar juntos para garantizar el acceso
ala escuelay el aprendizaje pertinente a las demandas de la vida y el trabajo
del siglo XXI. Ya sea través de inversiones en proyectos de responsabilidad social
corporativa, o via proyectos propios, empresas y fundaciones participan, cada vez mas,
de proyectos educativos en alianza con el sector publico, sumando esfuerzos y aportando
recursos y expertise técnica para complementar y potenciar el aprendizaje escolar.

Conocer Cudnto, dénde y en qué se enfocan esas iniciativas es fundamental para ampliar
el potencial de las alianzas multisectoriales. Monitorear la relevancia y el impacto
de sus intervenciones es vital para la inversion social privada, y con esta
informacion, los gobiernos comprenden mejor de qué manera potenciar el
apoyo que reciben desde el sector privado.

Esa es la gran contribucién de este estudio del Grupo de Fundaciones y Empresas
(GDFE): Aportar datos cuantitativos sobre cémo el sector privado invierte en materia
de desarrollo y favorecer el disefio de estrategias colaborativas para lograr un mayor
impacto. El GDFE es una de las instituciones de la Argentina con mayor vocacién y
trayectoria para seguir impulsando alianzas multisectoriales, que es el camino para
alcanzar resultados sostenibles.
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El estudio que hoy tengo el orgullo de prologar indica que el 88% de las principales
fundaciones y empresas en la Argentina trabajan en iniciativas de educacién. Los
paises que encabezan las evaluaciones educativas internacionales demuestran que
es necesario transformar la educacién en una agenda prioritaria y urgente de toda
la sociedad. Esperamos que esta linea de base, que es toda una conquista, pueda
sostenerse e ir sumando a mas empresas y fundaciones en sucesivas ediciones.

Mi invitacién a todos a leer y a seguir participando activamente en esta agenda.
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INTRODUCCION

Por
Javier Garcia Moritan

Director ejecutivo, GDFE

Tengo el orgullo de presentar el primer estudio
cuantitativo de Inversién Social Privada (ISP) del
Grupo de Fundaciones y Empresas (GDFE). En las
préximas paginas vamos a mostrar cuanto, dénde

y en qué invierten las principales fundaciones y
empresas en acciones de bien publico en la Argentina.

Se trata de una investigacion que tiene por fin
entender las caracteristicas de la ISP en nuestro pais
y cémo podemos ser mds eficaces en esta tarea. Y
digo que es un orgullo para nosotros, mas alla de

la formalidad, porque nos propusimos una tarea
cuyos resultados amparaban cierta incertidumbre.
Hace afios que muchos de entre nosotros demandamos mas datos, mas
transparencia y mejor informaciéon para un mayor impacto. Pero a decir verdad
no sabiamos qué grado de adhesién y participacién tendria el relevamiento.

En la Argentina no habia datos sobre cudnto invierten fundaciones y empresas para
el desarrollo de sus comunidades. Al menos no habia informacién consolidada en los
ultimos afios. Hoy sabemos que el 85% de los socios del GDFE invirtié mas de 4.050
millones de pesos el altimo afio (2021).

Cada uno tendra su percepcidén acerca de si ese aporte es mucho o poco, como asi
también si hay una distribucién estratégica de esos recursos por temdtica o geografia.
Ahora bien, para dimensionar ese primer resultado del estudio y para compararlo con
otras inversiones relevantes, buscamos un dato de educacién y otro de salud, que son
dos grandes temas en los que se materializa la ISP. En ese sentido, los $4.050 millones
son equivalentes al 1% de la inversién del Estado Nacional en Educacién’ y al costo de
10 millones de dosis de vacunas AstraZeneca-Oxford contra el COVID-19°.
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Mas alla de los debates en torno a la cifra, lo cierto es que hoy contamos con una linea
de base que nos permitird ir por mas. Esto implica lograr un nimero ain mas alto de
respondientes dentro del GDFE y fundamentalmente invitar a otras entidades que
nuclean empresas comprometidas con el desarrollo, a sumarse en futuras ediciones.
Alcanzar colaborativamente una muestra mas representativa de la inversién privada es
un desafio ya lanzado.

Gracias al estudio hoy podemos saber que los principales temas de inversion
son educacion (88%), en primer lugar y después inclusion laboral o
“empleabilidad” (55%) y desarrollo local (53%). Esta prioridad de la ISP por
la educacién confirma lo que de alguna manera sabiamos, de alli que una parte
importante del relevamiento se focaliz6 precisamente en educacién.

Sobre este particular se desprenden una serie de informaciones relevantes, como
que la prioridad de la inversién tiene como destinatario al nivel secundario, en
concordancia con uno de los mayores problemas de la Argentina que es el abandono
escolar, con mds de un millén de alumnos que dejaron la escuela en pandemia.

Otro dato relevante es que solo con las organizaciones encuestadas se cubre el 100%
de las provincias argentinas con acciones territoriales y podemos distinguir dénde
se concentran mas esos esfuerzos. Esta informacién nos permite preguntarnos qué
ocurre entonces en regiones que tienen grandes necesidades mas no reciben apoyo en
la misma proporcién, entre otras preguntas para profundizar.

Quiero agradecer especialmente a Andrea Bergamaschi del Banco Interamericano

de Desarrollo (BID) por su apoyo para realizar el estudio y a Lucas Utrera de SMS
Latinoamérica por su liderazgo en el disefio de la metodologia y el rigor para llevar
adelante la encuesta. Estamos muy orgullosos de contar con esta linea de base y
sobre todo con la confianza depositada por los lideres de fundaciones y empresas que
rapidamente pusieron su informacién al servicio.

Esperamos que Cudnto, dénde y en qué aporte informacién sensible para profundizar
el involucramiento de todas las instituciones en el desarrollo de nuestro pais.

[1] Segun datos publicos del ministerio de Economia de la Nacién. https://www.economia.gob.ar/onp/
documentos/presutexto/proy2021/ley/pdf/planillas anexas/capitulol/anexal04.pdf
[2] Segun datos publicos del ministerio de Salud de la Nacién. http://datos.salud.gob.ar/dataset/precio-unitario-

de-vacunas-covid-19-adquiridas-por-el-ministerio-de-salud-de-la-nacion/archivo/47d25d2c-57fd-4fc3-
b09b-64b12d96563f
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ANTECEDENTES

ocos antecedentes de estudios cuantitativos de ISP se encontraron para la
Argentina en la tltima década. Sin embargo, podemos mencionar publicaciones
que con objetivos similares han servido como base para este estudio.

La publicacién Fundaciones Filantrdpicas en la Argentina. Perfil y prdcticas institucionales
(2019)° de BERGER, G y ROITTER, M, tuvo como propésito mapear la filantropia*
institucional en la Argentina. Del mismo modo se puede mencionar la publicacién
Hacia el fortalecimiento de la filantropia institucional en América Latina trabajada durante
tres afios de 2016 a 2019 que tomé como reporte nacional la primera publicacién
mencionada y buscé contribuir al entendimiento del sector filantrépico en la region y
relevar las tendencias y diferencias que existen en el sector filantrépico de Argentina,
Chile, Colombia, México y Peru. Si bien ambas publicaciones son de gran valor para
este estudio, sus hallazgos se subsumen a acciones que emprenden exclusivamente las
fundaciones como entidades filantrépicas y no incluyen a empresas. Por lo tanto, su
contenido es mas restringido que el estudio actual, que se enfoca en ISP realizada por
empresas, fundaciones corporativas, familiares e independientes.

En materia de antecedentes internacionales, el Censo del Grupo de Institutos,
Fundaciones y Empresas (GIFE) de Brasil®, realizado cada 2 afios, ha aportado a
través de su relevamiento general y especifico en educacidn, trayectoria y continuidad
permitiendo la generacién de informacién consistente y rigurosa para la toma de
decisiones organizacional, sectorial e inclusive para la incidencia en politicas publicas.
Este censo junto al Mapa de Actuacién para la Inversién Social Privada en Educacién®
(traduccién propia) ha servido de inspiracién para nuestro informe.

Cabe considerar también las sendas publicaciones que el GDFE ha desarrollado desde
mediados de la década de 2000 a la fecha sobre ISP. Estos documentos han servido
para nutrir investigaciones del sector filantrépico:

[ 3] Fue realizado desde una perspectiva que permitiera la comparacién global. El proyecto internacional del que
este estudio forma parte se denominé Global Philanthropy Report (GPR). Dentro de este marco se conformd
un grupo regional integrado por investigadores de Argentina, Chile, Colombia, México y Peru.

[ 4] Entendida como aquella que tiene una estructura de operacién, una fuente de recursos permanentes y un
sistema de gobierno propio.

[ 5] https://gife.org.br/censo-gife
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> 2005. Fundaciones Donantes en Argentina: Andlisis y Directorio del Sector.
Relevamiento que contacté a 98 fundaciones, obteniendo respuestas de 57. De
éstas el 62% estaba vinculada con una empresa, el 28% correspondia a fundaciones
independientes, en tanto el 10% se consider6 como mixta.

> 2009. Estudio sobre Inversion Social Privada en Argentina. Este segundo estudio de
investigacion incluyé a diferencia del primero, ademas de las fundaciones, a las
empresas.

> 2012. Estudio de Inversion Social Privada Local y Cooperacion Internacional en la
Argentina’ realizada junto a la Red de Cooperacién Internacional (RACI).

> 2015. Recursos privados para la transformacion social. Filantropia e inversion social
privada en América Latina hoy. Estudio liderado por Rodrigo Villar Gémez sobre
cuatro asociaciones de América Latina: el Grupo de Fundaciones y Empresas
(GDFE), de Argentina; el Grupo de Institutos, Fundaciones y Empresas (GIFE),
de Brasil; el Centro Mexicano para la Filantropia (Cemefi) y la Asociacién de
Fundaciones Empresariales (AFE), de Colombia. El estudio permitié comprender
las particularidades y similitudes de la inversién social privada en cada uno de los
paises comprendidos en el estudio.

> 2016. Guia de Inversion Social Privada. La guia se estructura en cuatro capitulos
que buscan contextualizar a la ISP, definirla, orientar a la accién y resumir los
principales aprendizajes y desafios que las organizaciones han de tener en cuenta a
la hora de pensar y gestionar la Inversién Social.

En materia de educacién, una reciente publicacién® de la organizacién Argentinos
por la Educacién que conté con apoyo del GDFE, brindé informacién relevante sobre
un universo de 53 organizaciones sociales y sus practicas en materia de educacién.
El informe mostré el amplio abanico de actividades y programas desarrollados

que complementan las responsabilidades estatales, destacando como se fueron
configurando a partir de los impactos generados por la pandemia COVID-19.

[ 7] Este trabajo estuvo destinado a abordar el comportamiento de la inversién social privada proveniente de las
empresas y fundaciones argentinas, en clave comparada con la Cooperacién Internacional para el Desarrollo
—es decir, con la actuacién de las embajadas, agencias de cooperacién para el desarrollo, organismos
multilaterales, fundaciones internacionales, entre otros-. Fueron 50 los casos relevados provenientes de
32 empresas y 18 fundaciones que conforman un “marco muestral” basado en un listado de entidades que
incluy6 a 426 de éstas; entre ellas, 65 fundaciones y 361 empresas con acciones de inversién social privada. El
periodo de relevamiento comprendié septiembre de 2011 a marzo de 2012.

[ 81 :Qué hacen y como actian las organizaciones de la sociedad civil de educacion en Argentina durante el COVID?,
publicado en julio de 2021. Autores: ALEJANDRO CASTRO SANTANDER (Universidad Catoélica de Cuyo),
VicTOR VOLMAN y GABRIELA CATRI (Observatorio Argentinos por la Educacién).
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Por fuera de estos antecedentes existen relevamientos generales sobre acciones 'y
presupuestos destinados a iniciativas de sustentabilidad como el estudio llevado a cabo
por PwC, Encuesta sobre desarrollo sostenible y Responsabilidad Social Empresaria (RSE)

en Argentina®, cuya tltima edicién data del afio 2011. Su apartado especifico sobre ISP
establecia que el drea temdtica en la que las organizaciones mas invierten era ambiente
(86%) seguida por educacién en sus diversos tipos: primaria (74%), educacién para el
trabajo (72%), educacién técnica y universitaria (68%) y educacién media (67%).

Otro ejemplo es el suplemento anual Quién es quién' del diario El Cronista que desde
hace afios presenta informacién sobre las personas que lideran los equipos de RSE

y Sustentabilidad de las empresas, sus datos de contacto y otros aspectos de sus
programas e inversiones.

También se encuentran valiosas iniciativas como la promovida por el Consejo
Empresario Argentino para el Desarrollo Sostenible (CEADS) en alianza con EY que
recopila las contribuciones del sector privado a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). En 2021 —y con la participacién de fundaciones y empresas del GDFE- se
alcanzé el namero de 537 iniciativas, presentadas por 98 entidades que abordaron
128 de las 169 metas de los 17 ODS. Los dos ODS que mds casos acumularon en el
periodo 2016-2021 fueron el objetivo 12 “Produccién y Consumo Responsable” y el 4
“Educacién de Calidad” (ambos con el 14% de los casos).

[9] https://www.comunicarseweb.com/sites/default/files/biblioteca/pdf//1304474639 II Encuesta de
Desarrollo Sostenible en Argentina PwC y CEADS.pdf
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RELEVAMIENTO GDFE
Y SUS RESULTADOS

on el objetivo de relevar entre los socios del GDFE las caracteristicas de la
Inversién Social Privada', entendida ésta como el uso responsable, proactivo y
estratégico de recursos privados cuyo retorno esperado es el bienestar de la comunidad
y su desarrollo en el largo plazo, se llevé a cabo una estrategia seleccionada para la
construccién de los datos de tipo cuali-cuantitativo que trabajé con fuentes primarias
y secundarias de informacién.

Se disefi6 una encuesta autoadministrada de opciones fijas que fue previamente revisada
por un grupo de socios de GDFE y validado por la comisién directiva (ver anexo 1).

El trabajo fue realizado en alianza con SMS Latinoamérica, firma global de consultoria
y auditoria de origen argentino, que cuenta con una divisién de Sustentabilidad

que lidera en la regién servicios y asesoramiento a empresas y organizaciones en

las distintas temdticas de la agenda de la sustentabilidad. SMS fue responsable del
relevamiento de respuestas, andlisis de informacién y la realizacién de entrevistas
personales cuando fue necesario.

)
DATOS TECNICOS \

© o( L)
La encuesta se envid Fecha de Cantidad
al total de los implementaciéon de respuestas
1 DEL LUNES
5 8 20.9.2021 4 9
SOCIOS AL MIERCOLES (85% SOCIOS
DE GDFE 4.10.2021 DE GDFE)

[ 11 ] https://www.gdfe.org.ar/wp-content/uploads/2018/04/guia isp.pdf [Capitulo 2]

[12 ] Numero total de socios del GDFE al momento de lanzar la investigacién. A la fecha de la publicacién de este
documento el GDFE cuenta con 62 socios.
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BLOQUE |
ESTRATEGIA DE INVERSION SOCIAL PRIVADA

En la primera seccién de la encuesta se consulté sobre los criterios generales de toma
de decisiones a la hora de destinar la inversién.

1. Principales temaiticas a las que destina ISP

PORCENTAJE DE

RESPUESTAS
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ISP a la tematica
Porcentaje de la temdtica considerada 25% 15% 15% 11% 10% 9% 7% 4% 4%

del total de tematicas

Esta pregunta permitia elegir mas de una tematica ya que la mayoria de las
organizaciones tiene mas de un foco de actuacién.
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En el grifico de la pagina anterior se puede observar la confirmacién de la tendencia
que dice que educacién es el principal tema de inversién social. En segundo lugar
aparecen los esfuerzos que el sector privado realiza en favor de programas e iniciativas
de inclusién laboral o empleabilidad.

Este resultado coincide con estudios de otros paises de la regién en donde también se
enmarca esta tendencia. Tal es el caso de Brasil, donde se registra el mayor volumen
de la regién de ISP y tal como muestran los resultados del Censo GIFE (2019), la
educacion es el principal eje, con el 85% de los inversores trabajando en ese campo,
seguido por “formacién de jévenes para el trabajo y la cultura”, con el 60%.

PROPORCION DE CADA TEMATICA SOBRE EL TOTAL DE RESPUESTAS

Educacién Desarrollo local Inclusién laboral Salud
25% 15% 15% 1%

Ambiente Cultura Otras Microfinanzas
10% 9% 7% 4%

Entre las organizaciones que respondieron “otras”,
se encuentran mencionadas: construccién sustentable,
emergencia alimentaria, nutricién, seguridad e higiene,
tercera edad, primera infancia, diversidad, género,
inclusién y educacién financiera, fortalecimiento
de la sociedad civil y pobreza.

Deporte
4%
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2. Presupuesto anual de la organizacion destinado a ISP

EL PRESUPUESTO MAXIMO
RESPUESTAS DESTINADO ES 139 VECES EL PRESUPUESTO
MINIMO DESTINADO

PORCENTAJE DE

Presupuesto MAX $ARS 540.000.000
Presupuesto MIN $ARS 3.900.000
Relacién MAX/MIN 139
Media destinada $ARS 88.100.000
Mediana $ARS 55.300.000
Total $ARS 4.052.000.000

De los datos recabados, que corresponden al afio 2021, puede observarse que el
presupuesto maximo destinado es 139 veces el minimo. La amplitud de respuestas
obedece a la diversidad de organizaciones donantes y su capacidad operativa. La muestra
comprende desde empresas multinacionales, nacionales y de diversas industrias

hasta fundaciones donantes que pueden subdividirse en corporativas, familiares e
independientes.

3. Para empresas: porcentaje del EBITDA' destinado a ISP

’SO'LO 1EMPRESA DESTINA
MAS DEL 5% DEL PRESUPUESTO
HESFUESTAS A ISP DEL EBITDA

PORCENTAJE DE

<1% 75%
% de Presupuesto destinado a ISP
del EBITDA 1-5% 17%
> 5% 8%

Sélo 1 empresa manifiesta invertir mas del 5% del presupuesto a ISP del EBITDA. Este
indicador expresa un dato comparativo clave a la hora de medir la relevancia de la ISP
en funcién de los resultados financieros del negocio. En este primer relevamiento poco
mas de la mitad de las empresas respondio esta pregunta dando cuentas de lo sensible
que aun es en la Argentina comparar los resultados econémicos con la contribucién a
iniciativas de bien publico.

[ 13 ] Earnings Before Interests, Tax, Depreciation and Amortization o conocido también como resultado bruto de
explotacion, es el concepto de resultados antes de intereses, impuestos, depreciaciones y amortizaciones. Es
decir, el beneficio bruto de explotacién antes de deducir los gastos.
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4. Distribucion del Presupuesto

PORCENTAJE DE

RESPUESTAS

Personal
(i} 40%
0<x<15% 21% o
15% < x <35 % 26% B
35% <x <70 % 9% o
270 % 4% o

E140% de las organizaciones no destina presupuesto de inversién social en personal.
Esto permite inferir que la compensacién de los equipos que trabajan en esta area

no siempre estd incluida en el presupuesto de ISP como asi también sucede que otras
areas absorben el gasto de personal. Del mismo modo, para el caso de las fundaciones
empresariales, es comun que sea la comparnia de la que esta se desprende la que
sostiene dicha inversion.

Teniendo en cuenta el segmento mayoritario que destina presupuesto de inversién

social a la estructura, se puede dividir en dos grandes grupos: el 47% de las
organizaciones invierte hasta 35% del presupuesto en personal y el 13%, mas del 35%.

Gastos administrativos

0 34% '

0<x<15% 57%

15% <x<35% 9%

35% <x<70 % -

270 % -

En cuanto a los gastos administrativos, entre los que se comprenden gastos bancarios,
legales, contables y de auditoria, el 34% de las organizaciones no destina presupuesto a
este rubro.

Como analizamos en el punto anterior (personal), se puede inferir que estos gastos

son absorbidos por otras 4reas de la organizacién o por la empresa en el caso de las
fundaciones corporativas.
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Por otra parte, ninguna de las organizaciones destina mas del 35% del presupuesto
en gastos administrativos y solo el 9% destina entre 15% y 35%. El sector mayoritario
invierte menos del 15% en gastos administrativos.

Comunicacién

. 0 36%
0<x<15% 51%
15% < x < 35 % 11%

35% <x<70 % -

270 % 2%

Cabe destacar que la mayoria de las empresas y fundaciones (el 62%) destina hasta un
35% en comunicacién, que incluye gestién de prensa. Solo una organizacién invierte
mas del 35% en esta area.

Esta pregunta, ademads, plantea el interrogante sobre si aquellas organizaciones que
manifiestan no invertir en comunicacién (36%), solventan estos costos desde otra area
de la compafiia o efectivamente no destinan esfuerzos en dar a conocer su trabajo o
rendir cuentas a sus publicos de interés.

Implementacion, gestion y evaluacion

M- :

0<x<15% 2%

15% <x<35% 11% -
35% <x <70 % 27% o
270 % 60% o

Se entiende por implementacién a la gestién y evaluacién de programas o servicios
profesionales probono para la comunidad. El 60% de las organizaciones destina
70% o mas del presupuesto en la implementacién y dentro de este tltimo segmento,
el 20% de las fundaciones o empresas expresa destinar el 100% de su presupuesto
exclusivamente a implementacién.

Presupuesto total de ISP asignado $ 2.900.000.000

a implementacién de programas

71% del total
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ESTOS DATOS PODRIAN DAR A ENTENDER
UNA PROPENSION A MAXIMIZAR EL IMPACTO
DE LA ACCION DISTRIBUYENDO EL MAYOR PESO POSIBLE
DE LA CARGA PRESUPUESTARIA A LA IMPLEMENTACION
Y REDUCIENDO AL MAXIMO LOS GASTOS DE SOPORTE.

5. Fundaciones corporativas: Uso “gratuito” de los servicios internos
de RRHH, contables, legales y/o administrativos de la empresa

PORCENTAJE DE 1 0 07
RESPUESTAS [

. Si 16 62%

No 4 15%

. Ns/Nc 1 4%

Esta pregunta estd orientada a, como se vio mads arriba, aquellas fundaciones
corporativas cuyos gastos administrativos, de personal y/o comunicacién, son
absorbidos por la empresa asociada.

Esta practica se puede materializar de distintas maneras o utilizando distintos tipos
de servicios, por ejemplo:

> Voluntariado corporativo: algunas compariias realizan voluntariado
corporativo profesional. Es decir que personal de RRHH, contabilidad, legales,
marketing o finanzas “donan” sus horas a la fundacién corporativa del grupo

empresario.

> Centro de costos corporativo: existe un drea que centraliza los costos de
soporte para todas las dreas y sectores del grupo empresario, incluyendo a la
fundacion.

> Articulacion: diversas areas de la empresa prestan servicios especificos a

la fundacién, pero no hay un departamento exclusivamente dedicado a la
fundacién.
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6. Criterios establecidos para definir el presupuesto anual de ISP

PORCENTAJE DE
RESPUESTAS

31 63%

18 37%

Dentro de aquellas organizaciones que declaran tener un criterio de planificacién del
presupuesto, se destacan:

> Actualizacion del presupuesto del afio anterior con pautas macro (inflacién)
y/o pauta de incremento de la compania

Incorporacién de nuevos proyectos

Anilisis de contextos especificos (por ejemplo, de educacién u otros temas)
Equilibrio entre ingresos y egresos

Estrategia de RSE, sustentabilidad o politica de acciones con la comunidad
Medicién de los resultados de los programas vigentes

V V V VvV V
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BLOQUE Il
INVERSION SOCIAL PRIVADA PARA EDUCACION

Como se mencion6 al inicio de este documento, la educacién formal y/o informal ocupa
el primer lugar en el ranking de temdticas a las que se destina ISP, con el 88% de las
fundaciones y empresas trabajando en el 4rea.

Teniendo esto en cuenta, se destind una seccién exclusiva de este estudio a la
educacién para intentar entender dénde, cémo y en qué especificamente se realiza

esta inversion, qué métricas se utilizan para medir sus resultados y a cudles son las
organizaciones mas elegidas para recibir fondos.

7. Principales métricas en educacion para la evaluacion de resultados

PORCENTAJE DE

RESPUESTAS

Ala hora de medir los resultados de inversién en educacién, las fundaciones y
empresas del GDFE eligen tres métricas principales para evaluar:

> Cantidad de beneficiarios alcanzados por los programas
> Nivel de terminalidad alcanzado
> Nivel de satisfaccién

8. Niveles educativos a los que destina ISP

PORCENTAJE DE

RESPUESTAS

INICIAL-
PRIMARIO
SECUNDARIO
UNIVERSITARIO
OFICIOS
EDUCACION
TECNICA
OTRAS

N
w
w
v
N
=)
N
(=]
N
w
[y
w

Cantidad de respuestas por nivel educativo

Porcentaje de organizaciones que destinan ISP a cada nivel 47% 71% 53% 41% 47% 27%
educativo

Proporcién de cada nivel educativo sobre el total de respuestas 16% 25% 19% 14% 16% 9%
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ORGANIZACIONES QUE DESTINAN ISP SEGUN NIVEL EDUCATIVO

80% 71% 71 %

70% DE LOS
60% ) SOCIOS GDFE
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40% pi A EDUCACION
30% 27% SECUNDARIA
20%
10%
0% i | | 3

) o 10 z<« w 0
] [ &= oY o 2
< < o< oz o = "
g E ZZ 53 ™ o &
o zZ }
> o x =1 °
o w a
w 2 w
“n z
)

PROPORCION DE CADA TEMATICA SOBRE EL TOTAL DE RESPUESTAS

S

Secundario Universitario Inicial - Primario Educacién técnica
71% 53% 47 % 47 %

Entre las dreas comprendidas en
“otras” se encuentran: adultos
mayores, terciarios, formacién

— empresarial, educacién no formal o
extracurricular, formacién docente,

formacién emprendedora, educacién

de personas con discapacidad,
educacién de mujeres y capacitaciéon

Oficios Otras para el fortalecimiento de la

41% 27% sociedad civil.
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A partir de estas respuestas se puede observar que el nivel de educacién que recibe el
mayor volumen de inversién social es el secundario. Este dato coincide con el que hoy
se considera uno de los mayores problemas educativos de la Argentina: el abandono
escolar. Segin un estudio de CIPPEC, de cada 100 estudiantes que ingresan a la
secundaria, solo 45 logran egresar y apenas 27 lo hacen en la edad correspondiente.

Sumado a esto y como consecuencia de la pandemia del COVID-19, durante el 2020
4 de cada 10 jévenes tuvieron bajo o nulo vinculo con sus docentes y en el primer
semestre de 2021 hubo semanas en las que 9 de cada 10 estudiantes no asistian a las
aulas. Adicionalmente, se incremento el tiempo que los jévenes dedican al trabajo, ya
sea en el hogar o fuera de él, debido a la pérdida de ingresos de los hogares.

A su vez, el abandono escolar es uno de los temas prioritarios abordados en el
documento “El sector privado y la educacién. El rol de la inversién social privada para
la mejora en la educacién”,*® elaborado a partir de un proceso de formacién y debate
realizado en el contexto de la primera edicién del “Diploma en Politicas Educativas”,
organizado por el GDFE y la Universidad Torcuato Di Tella (UTDT).

9. Provincias en las que desarrollaron iniciativas en materia de educacion

PORCENTAJE DE

RESPUESTAS

Segtn la informacién obtenida en esta pregunta, se puede afirmar que las fundaciones
y empresas del GDFE realizan actividades relacionadas con la educacién en todas las
provincias. Ahora bien, se presenta la inquietud sobre si, en el caso de las empresas y
fundaciones corporativas, la distribucién territorial de la ISP responde directamente

a las zonas de influencia del negocio, de operacién u otro factor relacionado con la

actividad econémica, como suele darse mayoritariamente en la prictica dela RSE y la
ISP.

Queda como desafio indagar quiénes invierten mas alld de su &mbito de incidencia
directa o segun otros factores.

[ 14 ] Transformar la educacién secundaria, Alejandra Cardini y Vanesa D’Alessandre (CIPPEC).

[ 15 ] https://actuarjuntos.org.ar/
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10. Tipo de intervencion en educacion

PORCENTAJE DE

RESPUESTAS

En esta pregunta se consulté a las empresas y fundaciones qué instrumentos o tipos de
intervencién utilizan a la hora de invertir en educacién y asi poder determinar el cémo.

% ORGANIZACIONES
QUE DESTINAN

RESPUESTAS ISP A CADA TIPO DE

INTERVENCION

Becas 32 71%
Capacitacién docente 26 58%
Capacitacion directivos / supervisores 13 29%
Infraestructura escolar 15 33%
Desarrollo de contenidos educativos 28 62%
Concursos 13 29%
Financiamiento de investigacién 14 31%
Otros 15 33%

TIPOS DE INTERVENCION EN EDUCACION

80%
70%
60%

50%
40% 33% 33%
31% o o
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La respuesta mayoritaria por la opcién “becas” nos remite otra vez a la problemética
de la desercién escolar, entendiendo que este tipo de intervencién apunta a impulsar la
terminalidad de la escuela secundaria.

Entre las organizaciones que respondieron “otros”, se encuentran mencionados algunos
como capacitacién para el empleo, apoyo escolar, acompafiamiento de familias para la
primera infancia, programas de formacién técnico-profesional, apoyo a iniciativas de la
sociedad civil orientadas a educacidn, talleres de oficios, orientacién vocacional y apoyo
técnico a ministerios de Educacion.

11. Modalidad de implementacion de iniciativas de educacion

PORCENTAJE DE

RESPUESTAS

% ORGANIZACIONES QUE
UTILIZAN LA MODALIDAD  RELEVANCIA

RESPUESTAS DE LA
DE IMPLEMENTACION DE

INICIATIVAS EDUCATIVAS ~ MODALIDAD

Gestion propia 33 73% 36%
Programa propio implementado por una organizacién

de la sociedad civil 23 51% 25%

Apoyo a iniciativas educat.lvas. disefiadas e . o 28 62% 31%
implementadas por organizaciones de la sociedad civil

Otros 7 16% 8%
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Este punto dispara una conversacién recurrente entre los socios del GDFE. Como se
puede ver en los graficos, la mayoria de las fundaciones y empresas desarrollan sus
programas a través de la gestién propia, es decir que no necesariamente canalizan su
inversién con organizaciones de la sociedad civil (OSC), ya sea como proveedoras de
servicios o receptoras de fondos. Esto se puede deber en parte a la profesionalizacién de
los roles de RSE, sustentabilidad y fundaciones corporativas, que sin duda tiene efectos
positivos. Sin embargo, advertimos el riesgo de omitir a las OSC, reemplazarlas o incluso
abandonarlas, olvidando que estas son las que confieren expertise en los temas y los
territorios.

Entre las organizaciones que respondieron “otras” se destacan programas impulsados en

conjunto con gobiernos y ministerios de Educacién, programas propios en articulacién
con empresas y programas implementados por consultoras.'®

[ 16 ] Para profundizar sobre este debate se puede consultar el documento “Asumirnos como actores sociales” del
GDFE, elaborado a partir del Ciclo de Dialogo de Socios llevado a cabo durante 2020 y 2021.
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BLOQUE Il

PRESUPUESTO Y RECURSOS PARA LA ISP
DESTINADA A EDUCACION

12. Uso del crédito fiscal como herramienta para financiar proyectos de
educacion técnica

PORCENTAJE DE

RESPUESTAS

Si 6 14%

No 35 79%

. Ns/Nc 3 7%

Los Programas de Crédito Fiscal son instrumentos destinados a financiar capacitacién
en recursos humanos y adquisicién de equipamiento para establecimientos educativos
a través de proyectos que vinculen educacién y trabajo que permiten a las empresas
cancelar por el monto de los proyectos aprobados ciertos tributos correspondientes a
esa empresa.

13. Monto anual destinado a proyectos por crédito fiscal

PORCENTAJE DE del 14% que respondié Si en la pregunta anterior
(4 organizaciones).

RESPUESTAS

Presupuesto MAX $ARS 66.200.000
Presupuesto MIN $ARS 20.000.000
Relacién MAX/MIN 3
Media destinada $ARS 42.600.000
Mediana $ARS 42.200.000
Total $ARS 170.600.000
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Hay una oportunidad de seguir explorando los programas de Crédito Fiscal teniendo
en consideracidn la baja tasa de utilizacién de estas herramientas por parte de las
empresas que sirven para, entre otros beneficios, incrementar el financiamiento y
mejorar el alcance de los proyectos que vinculan a la escuela secundaria con el trabajo.

14.Presupuesto destinado en 2021 a ISP en educacion

PORCENTAJE DE

RESPUESTAS

Presupuesto MAX $ARS 220.000.000
Presupuesto MIN $ARS 1.300.000
Relacién MAX/MIN 169
Media destinada $ARS 38.500.000
Mediana $ARS 15.000.000
Total $ARS 1.390.000.000

Si tomamos en cuenta el dato de la inversion social total declarado en las primeras
respuestas, se calcula que el presupuesto destinado a educacién es el 34% del
presupuesto total destinado a ISP.

Esto plantea una diferencia a tener en cuenta entre la cantidad de organizaciones que
manifiestan invertir en educacién (88%) y el presupuesto que efectivamente se destina

(34%).

15y 16. Criterios establecidos para definir el presupuesto anual de ISP
asignado a educaciéon

PORCENTAJE DE
RESPUESTAS

24 49%
21 43%
4 8%
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Dentro de aquellas organizaciones que declaran tener un criterio para definir cuanto
se destina a educacién, se destacan:

> Presupuesto del afio anterior con pautas macro y andlisis de contexto educativo
Estrategia de sustentabilidad y ODS o politica de RSE
Anilisis de impacto o medicién de los resultados que arrojan los programas
llevados adelante

> Demanda de las organizaciones sociales

17. Porcentaje del presupuesto que se transfiere a organizaciones de la
sociedad civil

PORCENTAJE DE

RESPUESTAS

0% 14%
<35% 24%
% del presupuesto
de educacién 35-75% 29%
asignado a OSC
275% 17%
100% 16%

En relacién con la pregunta sobre la modalidad de gestién de los programas de
educacién, podemos ver que el 14% de los que respondieron no destinan presupuesto
de educacién a organizaciones de la sociedad civil. Se podria decir entonces que las
organizaciones que no destinan presupuesto a las OSC son aquellas que realizan
programas de gestién propia.

Sumando el rango que va desde 35% a 100%, se puede afirmar que el 70% de las

organizaciones destinan mas del 35% del presupuesto de educacién a organizaciones
de la sociedad civil.

LA INVERSION SOCIAL PRIVADA DE FUNDACIONES Y EMPRESAS CON FOCO EN EDUCACION
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CONCLUSIONES

Los resultados de este relevamiento constituyen una linea de base para conocer
aspectos relevantes e impactos de la inversién social privada de los socios del GDFE.
La evolucién de estos hallazgos podra ser monitoreada en préximos ejercicios, con la
posibilidad de sumar a otras empresas y fundaciones socios de otras entidades, aunque
siempre manteniendo la trazabilidad y comparabilidad dentro de GDFE.

Como cierre de este trabajo se puede confirmar la hipétesis de que la educacién es

uno de los principales focos de atencién por parte de empresas y fundaciones socias
del GDFE: 88% destinan recursos para esta temdtica. No obstante, en términos
presupuestarios, la inversién social privada en educacién representa sélo el 34% de los
recursos econémicos invertidos.

El1 71% de los socios de GDFE que destina ISP en educacién lo hace para el nivel

de educacién secundaria. En cuanto a la modalidad de apoyo, la ISP en educacién

se canaliza, prioritariamente, a través del otorgamiento de becas, capacitacién
docente y el desarrollo de contenidos educativos. Estos resultados se condicen con el
posicionamiento politico e institucional impulsado por el GDFE en cuanto trabajar
acciones para evitar la desercién escolar y fortalecer la formacién docente . Sobre la
modalidad de gestion, si bien prevalece la gestién propia de programas, también es
habitual la implementacién de programas propios por parte de terceros, asi como el
auspicio y transferencia de fondos a iniciativas de otras organizaciones.

Con respecto a la cobertura de la ISP en términos geograficos, la totalidad de las
provincias argentinas se ven beneficiadas por acciones de las fundaciones y empresas
socias del GDFE. No obstante, hay provincias mas relegadas como Formosa, La Rioja,
Corrientes, Catamarca, La Pampa y Chaco.

Llama la atencién que el 80% de los participantes no utiliza las herramientas de
crédito fiscal, lo que arroja una enorme oportunidad para seguir ampliando el impacto
de los programas educativos que se vera reflejado en el aumento del financiamiento,

la exploracién de nuevas articulaciones con el Estado (escuelas) y la mejora de los
resultados de los proyectos que vinculan educacién y trabajo.

Finalmente, es interesante remarcar que no se vislumbra un criterio undnime o rector
para definir el presupuesto anual de ISP. En efecto, el porcentaje del presupuesto
atado al EBITDA o a indicadores financieros se encuentra lejos de ser una norma
generalizada que las organizaciones utilicen para determinar su ISP .
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Los resultados de este relevamiento, ademas de ser socializados de manera publica, se

trabajardn de manera pormenorizada en mesas de trabajo entre los socios de GDFE. El
estudio gener6 un acuerdo undnime sobre su necesidad y pertinencia, lo que se tradujo
en un nivel de 85% de respuestas de los socios GDFE.

Las repercusiones preliminares del estudio generaron distintas inquietudes y
reflexiones entre los socios de GDFE. Entre los principales interrogantes que surgen, se
destacan:

> ¢Cémo medimos y analizamos la calidad y cantidad de la ISP?
¢De qué manera garantizamos un seguimiento de las intervenciones a lo
largo del tiempo y la medicién de impacto a los fines de medir el grado de
transformacién social?

> ¢Cémo se manejan las expectativas de resultados entre el corto y el largo
plazo? Esta es una tensién, principalmente en empresas.

> ¢De qué manera establecemos pardmetros para la determinacién de
presupuestos de las organizaciones, en especial, en empresas y fundaciones
corporativas, que suelen encontrar dificultades para validar el impacto y
aporte que la ISP general al negocio?

> ¢Coémo se afrontan los desafios para el abordaje interorganizacional e
intersectorial de la inversién social privada?

> ¢Qué mecanismos de incentivos estatales podrian apalancar a la ISP?
¢De qué manera la inversién social privada se convierte en promotora de
cambios sistémicos, transformadores de la sociedad?

De esta forma, queda planteada una ambiciosa “hoja de ruta” para una inversién social

privada cada vez mas efectiva y transformadora, en linea con los desafios de nuestro
tiempo.
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ANEXO
ENCUESTA GDFE

Bloque I
Estrategia de Inversion Social Privada

1. Indicar las principales teméticas a las que destina inversién social privada (ISP)
Inversion Social Privada es el uso responsable, proactivo y estratégico de recursos
privados cuyo retorno esperado es el bienestar de la comunidad y su desarrollo en
el largo plazo.

a. Educacién

b. Salud

c. Desarrollo Local

d. Inclusién laboral (promocién del empleo, emprendedorismo)

e. Microfinanzas

f. Ambiente (NO se incluye la gestién ambiental de la empresa. Son iniciativas de
preservacién de recursos naturales/ biodiversidad /lucha contra el cambio climatico/
economia circular)

g. Cultura

h. Deporte

i. Otro: (respuesta obligatoria abierta para marcar lo que quiera)

2. ;Cual es el presupuesto anual de su organizacién destinado a ISP durante 2021?
Brindar el monto total indicado en pesos argentinos.
(Respuesta obligatoria abierta para completar)

3. Si es una empresa, ;qué % representa el presupuesto destinado a ISP del
EBITDA?

“Earnings Before Interests, Tax, Depreciation and Amortization” o conocido también
como resultado bruto de explotacion, es el concepto de resultados antes de intereses,
impuestos, depreciaciones y amortizaciones. Es decir, el beneficio bruto de explotacién
antes de deducir los gastos.

(Respuesta abierta no obligatoria)
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4. De manera aproximada, ;cémo se distribuye ese presupuesto?
Expresar en %. Colocar 0% en caso de no corresponder.

a. Personal (staff) (completar %)

b. Gastos administrativos (bancarios, contables, legales, auditoria) (completar%)

c. Comunicacién/prensa institucional (completar %)

d. Implementacién, gestién y evaluacién de programas con la comunidad o servicios
profesionales probono para la comunidad (completar %) (respuesta obligatoria)

5. Si es una fundacién corporativa, shace uso “gratuito” de los servicios internos de
RRHH, contables, legales y/o administrativos de la empresa?

Si/No

(respuesta no obligatoria con espacio para comentarios en caso afirmativo)

6 ¢Su organizacion tiene algun criterio formalmente establecido para definir el
presupuesto anual de ISP?

Si/No (si es Si, especificar cudl)

(respuesta obligatoria)

Bloque II
Inversion social privada para educacion

7. Indicar las 3 principales métricas en educacién que evalia su entidad cada afio.
(respuesta obligatoria abierta)

8. Identificar los niveles educativos a los que destina ISP.

a. Inicial-primario

b. Secundario

c. Universitario

d. Oficios

e. Educacién técnica

f. Otra: (especificar) (respuesta obligatoria abierta para marcar lo que quiera)

9. Marcar aquellas provincias en las que desarrolla sus iniciativas en materia de
educacion.

a. Ciudad de Buenos Aires
b. Gran Buenos Aires
c. Provincia de Buenos Aires (por fuera del Gran Buenos Aires)

d. Cérdoba

e. Santa Fe
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f. Catamarca

g. La Rioja

h. San Juan

i. Mendoza

j. San Luis

k. Neuquén

1. Rio Negro

m. Chubut

n. La Pampa

o. Santa Cruz

p. Tierra del Fuego
g. Entre Rios

r. Corrientes

s. Misiones

t. Chaco

u. Formosa

v. Tucuman

w. Salta

x. Jujuy

y. Santiago del Estero (respuesta obligatoria abierta pueden marcar las opciones que deseen)

10. Indique el destino de su ISP en educacién sobre el % del total invertido en
educacion.

a. Becas (completar %)

b. Capacitacién docente (completar %)

c. Capacitacién directivos y/o supervisores (completar %)

d. Infraestructura escolar (completar %)

e. Desarrollo de contenidos educativos (completar %)

f. Concursos (completar %)

g. Financiamiento de investigacién (completar %)

h. Otra (especificar y completar %) (respuesta obligatoria abierta para marcar lo que
quiera)

11. Indicar 1a modalidad de implementacién de sus iniciativas en materia de
educacion.
Expresar en %. Colocar 0% en caso de no corresponder.

a. Gestién propia (completar %)

b. Programa propio implementado por una organizacién de la sociedad civil (completar %)

c. Apoyo a iniciativas educativas disefiadas e implementadas por organizaciones de la
sociedad civil. (completar %)

d. Otra (especificar) (respuesta obligatoria)
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Bloque III
Presupuesto y recursos para la ISP destinada a educacion.

12. ;Utiliza la herramienta de crédito fiscal para financiar proyectos de educacién
técnica?

Si (pasa a pregunta 13) / No (pasa a pregunta 14)

(Respuesta obligatoria)

13. Indicar el monto anual destinado a proyectos por crédito fiscal
(Respuesta abierta)

14. ;Cual es el presupuesto destinado en 2021 a ISP en educacién?

Expresar el monto en pesos argentinos. Excluir montos de dinero por proyectos
financiados por mecanismo de crédito fiscal

(Respuesta abierta)

15. ;Su organizacién tiene algun criterio formalmente establecido para definir el
presupuesto anual de ISP asignado a educacién?

Si (pasa a pregunta 17) / No (pasa a pregunta 18)

(Respuesta obligatoria)

16. Indicar el criterio formalmente establecido para definir el presupuesto anual
de ISP asignado a educacion.
(Respuesta obligatoria abierta)

17. ;Qué % del presupuesto total asignado a educacion lo transfiere a

organizaciones de la sociedad civil?
(Respuesta abierta obligatoria)
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